Na temelju &lanka 26. stavak 2. Zakona o radu ( “ Narodne novine ” br. 93/14 ) i ¢lanka 422. stavka 2.
Zakona o trgovackim drustvima (NN 111/93., 34/99., 121/99., 52/00., 118/03, 107/07, 146/08,
137/09, 125/11, 152/11, 111/12 i 68/13 ), Gradsko stambeno gospodarstvo Velika Gorica d.0.0.
Gajeva 25 Velika Gorica, (dalje u tekstu: Drustvo ), direktor Tomislav Landeka, dipl.ing.grad. polazedéi od
temeljnih nacela dobrog gospodarenja i dobrih poslovnih obi¢aja, primjerenog ponasanja i prirode rada u
Drustvu, donosi dana 11.09.2015. godine, slijede¢a

PRAVILA POSLOVNOG PONASANJA

( ETICKI KODEKS )

UVODNE NAPOMENE

U ostvarivanju vizije Drustva, koja je jasno odredena strate$kim planom, svi se moramo ponasati
sukladno najvi§im zahtjevima Cestitosti u svim svojim djelovanjima. Pravila ponasanja ( Eti¢ki kodeks )
pruzaju smjernice za aktivnosti i suradnju s dobavljac¢ima, poslovnim partnerima, suradnicima i sveop¢oj
javnosti.

Obzirom da ne postoje pravila ponasanja koja mogu predvidjeti sve poslovne scenarije ili odrediti
sve elemente prihvatljivog ponasanja, ovim Pravilima regulirat ¢e se aktivnosti kljuéne za uspje$no
poslovanje, kvalitetu pruzanja usluga i oéuvanja imovine.

Temeljni cilj EtiCkog kodeksa je da svaki radnik svojim ponasanjem promic¢e ugled Drustva, stoga
Pravila poslovnog pona3anja vrijede za sve razine zaposlenika u Drustvu i svi trebaju biti upoznati s
Pravilima ponasanja.

Eticki kodeks nema snagu pravne norme, on je skup etiCkih naéela za reafirmaciju sustava
vrijednosti u Drutvu na kojima se temelji poslovno ponasanje radnika, ali spomenuta naéela trebaju se
uzeti u obzir prigodom dono$enja akata koji reguliraju nacin poslovanja u Drustvu.

Duznost je svih razina Drustva djelovati transparentno, predvidljivo i razumljivo. Rukovodstvo
mora biti odgovorno prema korisnicima usluga, dobavljaima, drzavi i sveopéoj javnosti, te mora pruziti
razumna i prihvatljiva rieSenja za svoje postupke i odluke.

Na temelju ovih Pravila poslovnog ponasanja osniva se EtiCko povjerenstvo u kojem ée Uprava
Drustva imenovati povjerenika za etiku, a koji ¢e provoditi ovaj Eti¢ki kodeks. Ovime se jaméi zastita
ostecenika i osoba koje u dobroj vjeri prijave pojavu koruptivnih ili neeti¢kih radnji u radu i posiovanju
menadzera, rukovoditelja i zaposlenika Drustva. Primjenom Pravila poslovnog ponasanja, Druétvo slijedi
dobru poslovnu praksu sliénih hrvatskih i stranih drustava, kao i standarde, norme, naéela i preporuke
strukovnih organizacija i udruzenja.



I. TEMELJNA, OPCA | POSEBNA PRAVILA POSLOVNOG PONASANJA

1. Temeljna pravila poslovnog ponasanja trebaju se zasnivati na slijede¢im etickim
vrijednostima:

Zakonitost rada i poslovanja
Profesionalnost

Struénost

Praviénost

Postenje

Transparentnost
Savjesnost

Odgovornost

Opca pravila dobrog poslovnog ponasanja odnose se na najbitnija podruéja poslovne aktivnosti
Drustva, koja utje€u na njegov ugled i polozaj u trziSnom poslovnom okruzenju. Zadatak i cilj opéih
pravila je definirati pravila rada i poslovnog ponasanja u znacajnim poslovnim aktivnostima, sukladno
visokim profesionalnim standardima rada i temeljnim eti¢kim vrijednostima za Upravu, menadzerstvo i
zaposlenike Drustva.

2. Opca pravila poslovnog ponasanja utvrduju se za slijede¢a podruéja:

2.1.  Odnosi s javnoséu ( korisnici, mediji i zainteresirane strane u poslovanju )
2.2.  Zakonitost rada i poslovanja

2.3.  Profesionalnost, stru¢nost, objektivnost i neovisnost u radu

2.4.  Povjerljivost i tajnost u poslovanju te zastita podataka

2.5.  Postenje u radu i poslovanju

2.6. Izbjegavanje sukoba interesa

2.7.  Uvazavanje ljudskih prava i zastita okoli$a.

2.1. Odnosi s javhoscu

O posrednoj ili neposrednoj komunikaciji menadzerstva i zaposlenika s javnosti, poglavito s
korisnicima usluga, ovisi ugled Drustva. Ponasanje svakog radnika izravno utjeée na misljenje javnosti o
Drustvu, na njegov trzidni polozaj, rezultate poslovanja i razumijevanje poslovne politike, kao preduvjeta
za ostvarivanje poslovnih ciljeva Drustva.

MenadzZeri i zaposlenici moraju slijediti temeljna i opéa poslovna pravila ponasanja u djelokrugu
svog posla. Zaposlenici ne smiju svojim ponasanjem negativno utjecati na ugled Drustva, kao ni svjesno
sudjelovati u aktivnostima koje su u suprotnosti sa zakonima i aktima Drustva i ovim Etikim kodeksom.
Obzirom da Drustvo obavlja javnu uslugu na trZiStu, njegovo poslovanje mora biti razvidno i
prepoznatljivo, to znaci da mora biti otvoreno prema javnosti, medijima i zainteresiranim stranama u
poslovanju. Svaki zaposlenik u odnosima s korisnicima i poslovnim partnerima mora biti promicatelj
poslovnih i trzisnih vrijednosti Drustva.

Zaposlenik koji je aktom Drustva zaduzen za davanje informacija medijima, mora to giniti
sukladno s pozitivnim zakonskim propisima.

U svim oblicima javnih nastupa i djelovanjima u kojima menadzerstvo ili zaposlenik predstavljaju
Drustvo, iznose stavove Drustva u skladu s propisima, dobivenim pisanim ovlastima, struéhim znanjem i
odredbama ovog Eti¢kog kodeksa.

U javnim nastupima koji su tematski povezani s poslovanjem Drustva, a u kojima menadzerstvo
ili zaposlenik ne predstavljaju Drustvo, isti moraju istaknuti da iznose svoje osobne stavove.

Pri iznoSenju stavova Drustva i osobnih stavova, menadzerstvo i zaposlenik pazit ¢e na osobni ugled i
ugled Drustva.

2.2. Zakonitost rada i poslovanja
U provodenju poslovne politike Drustva, menadzerstvo i zaposlenici u svom radu trebaju postivati

op¢a pravila poslovnog ponasanja koja se odnose na zakonitost rada i poslovanja te svih poslovnih
standarda i normi ponasanja.



To znadi da zaposlenici u svom radu trebaju postivati i primjenjivati zakonske propise i akte
Drustva, primjenjivati i provoditi najvie struéne, poslovne i eticke standarde, te norme, i na taj nadin
osigurati zakonitost u radu i poslovanju sukladno poslovnom ugledu Drustva.

U svim aktima Drustvo treba primjenjivati i postivati standarde i direktive Europske unije.

2.3. Profesionalnost, struénost, objektivnost i neovisnost u radu

MenadZeri i zaposlenici trebaju izbjegavati sudjelovanje u svim aktivnostima koje mogu $tetiti
njihovoj struci, profesionalnosti, strunosti, objektivnosti i neovisnosti u radu te moraju izbjegavati
aktivnosti koje su suprotne interesima Drustva.

Pri obavljanju svojih poslova i zadataka moraju raditi i nastupati po$teno, objektivno i neovisno.
Pri izvjestavanju o rezultatima svoga rada trebaju biti profesionalni i s ciliem ukazivanja na stanje i
moguce probleme ili manjkavosti u radu. Posebice, menadzerstvo i zaposlenici su duzni obavljati svoje
poslove na pravilan, etian, ekonomiéan, u€inkovit i djelotvoran nacin, te svoje poslovanje kontinuirano
uskladivati sa zakonima, propisima, politkama, planovima i postupcima. Nadalje, isti su duzni $tititi
imovinu Drustva i druge resurse od gubitka uzrokovanih losim upravljanjem, neopravdanim trodenjem i
koridtenjem, te od nepravilnosti i prijevara.

Stalnim nastojanjem da unaprijede uéinkovitost i kvalitetu rada, zaposlenici trebaju obrazovanjem
i usavrSavanjem postizati visoku razinu profesionalnosti i strunosti, postujuéi pritom eticka naéela i
dignitet struke. Obveza je menadZerstva Drustva voditi politiku stalnog struénog usavr$avanja i
obrazovanja zaposlenika za poslove koje obavljaju ili ¢e trebati obavljati.

2.4. Povjerljivost i tajnost u poslovanju te zastita podataka

Temeljno poslovno pravilo je da se ugled i povjerenje korisnika i poslovnih partnera zasniva na
povjerljivosti u obavljanju poslova i odgovornosti ¢uvanja tajnosti podataka i informacija.

Svi podaci o korisnicima i poslovnim partnerima su strogo povjerljivi i mogu se koristiti samo

unutar Drustva u svrhu poboljSanja spoznaja o trziSnom polozaju i potrebama korisnika.
Menadzeri i zaposlenici Drustva obvezni su osigurati povjerljivost i tajnost te zastitu poslovnih podataka,
dokumenata i informacija o radu i poslovanju, sukladno opéem aktu Drustva koji govori o poslovnoj tajni.
Podatke koje dobiju na koridtenje ili na uvid tijekom obavljanja svojih poslova, moraju koristiti sukladno
aktima Drustva. Ne smiju ih koristiti za osobnu korist ili na nacin koji bi mogao negativno utjecati na
poslovni ugled, rezultate poslovanja i trzisni polozaj Drustva.

IzriCito se preporuCuje obveza &uvanja povjerljivosti podataka i tajnosti informacija koje su
menadzerima i zaposleniku dostupni u okviru rada, ukoliko bi njihovo objavljivanje moglo utjecati na
predmet pregovaranja na trziStu. Ne smiju se neovlasteno iznositi povjerljivi podaci i informacije o
korisnicima, dobavljagima, vjerovnicima ili drugim zainteresiranim stranama.

Bez prethodnog odobrenja Uprave ili pretpostavljenog rukovoditelja, sukladno aktima Drustva,
zaposlenici ne smiju iznositi informacije u javnost i davati izjave ili intervjue predstavnicima medija, kao
ni tre¢im osobama.

Bez prethodnog i izri¢itog odobrenja poslovnog partnera, povjerljivi podaci se ne smiju davati
vanjskim osobama ili ustanovama, uz iznimku opravdanog zahtjeva nadleznih drzavnih tijela i ustanova.
Povjerljive podatke moZe se davati unutar Drustva samo suradnicima kojima su one nuzne za obavljanje
njihovih poslova.

Informacijski poslovni sustav Drustva mora biti u interesu Drustva i poslovnih partnera zasti¢en
od nedopustenih pristupa. Mjere i postupci zastite informacijskog sustava trebaju biti utvrdene posebnim
aktima.

2.5. Postenje u radu i poslovanju

Jedno od temeljnih pravila poslovnog ponasanja je postenje u radu i poslovanju i ono se treba
iskazivati u svakodnevnom radu svih zaposlenika.

Clanovi uprave Drustva, kao i rukovoditelji na svim organizacijskim razinama, moraju osigurati
pravedan i posten nacin rada i poslovanja. Postenje u radu i poslovanju poglavito se treba provoditi u
odnosima s korisnicima i-dobavljag¢ima, sindikatima, vjerovnicima i zainteresiranim stranama.



2.6. Izbjegavanje sukoba interesa

Menadzeri i zaposlenici ne smiju osobno koristiti prilike za koje se mozZe pretpostaviti da su
zanimljive Drustvu. " Poslovna prilika " je prilika koja moze biti zanimljiva Drustvu te koja ima izravnu ili
blisku vezu s poslovanjem ili granom poslovanja kojom se bavi neki segment Drustva.

Svi zaposlenici, rukovoditelji i radnici, trebaju djelovati u najboljem interesu Drustva, uzdrzavati se
od natjecanja s Drustvom te izbjegavati poslovne i osobne situacije koje mogu dovesti do sukoba
interesa.

" Sukob interesa " se pojavljuje kada je osobni interes osobe u sukobu iznad interesa Drustva.
Nijedan zaposlenik ne smije se osobno okoristiti ili u korist druge osobe, na nacin koji je suprotan
interesu Drustva, izravno ili neizravno.

Zaposlenici trebaju izbjegavati situacije u kojima njihovi privatni, financijski ili poslovni interesi
mogu biti u sukobu s interesima Drustva ili s njihovim odgovornostima prema Drustvu.

Sukob interesa moze se pojaviti u brojnim podrugjima, ukljuéujuci, ali ne ograni¢avajuéi se na
slijedece:

= imati tvrtku u vlasnistvu, pretezitom vlasnistvu ili viasni¢ke udjele &iji je predmet poslovanja sli¢an
predmetu poslovanja Drustva upisan u registar trgovackog suda, te imati poslovne odnose s
Drustvom bez suglasnosti Uprave;

= obavljati poslove u ime Drustva s trgovackim drustvima koja su u njihovom vlasnistvu ili
pretezitom vlasnistvu;

* baviti se bilo kojim posredni¢kim funkcijama za tre¢ega u poslovnim odnosima s Drustvom:

= Koristiti naziv, informacije, vlasnistvo, vrijeme ili druge resurse Drustva za izvodenje vanjskih
aktivnosti, kao sto je obavljanje drugog posla, dobrovoljni rad ili poslovi za javno dobro koje Uprava
nije posebno odobrila. Te aktivnosti uvijek se moraju odvojiti od rada za Drustvo.

Ukoliko je rije¢ o prethodno opisanom sluéaju, odnosno drugom sluc¢aju koji dovodi do sukoba
interesa - poglavito u poslovnim odnosima prema korisnicima, dobavlja¢ima i drugim zainteresiranim
stranama, ¢lanovi Uprave, menadzerstvo i zaposlenici duzni su o tomu obavijestiti svog
pretpostavijenog. Odnosno, u sluéaju opravdane pretpostavke da postoje navedene okolnosti, oni
trebaju od svog pretpostavljenog zatraziti pisano misljenje o opravdanosti obavljanja navedenih poslova.

Ukoliko postoje moguci dvojbeni angazmani zaposlenika Drustva u $portskim drustvima ili
klubovima, o tomu treba obavijestiti nadleznog rukovoditelja. To se posebno odnosi na angazman
zaposlenika Drustva u takvim Sportskim drustvima ili klubovima gdje ¢lanstvo podrazumijeva materijalnu
potporu, a pri tom se Kkoristi polozaj zaposlenika Drustva i poznanstva s poslovnim partnerima.

2.7. Uvazavanje ljudskih prava i zastita okoliSa

Zastita ljudskih prava i okoli§a je najvaznije pravilo Etickog kodeksa, kojem se pridaje posebna
pozornost. Covjek i okoli§ su neprocjenjive vrijednosti koje uvijek i svugdje moraju biti promicane i
zasticene. Postivanje ljudskih prava i zastita okoli$a moraju biti na najvi§oj uvazavajuéoj razini u Drustvu,
sukladno s pozitivnim zakonskim propisima.

Ljudska prava zaposlenika, odnos prema korisnicima, poslovnim partnerima, medijima, javnosti i
svim zainteresiranim stranama, moraju se uspostavljati i odrzavati na visokoj eti¢koj razini. Neprihvatljiva
je diskriminacija bilo kojeg &ovjeka, a zaposlenici Drustva ne smiju se diskriminirati temeljem spola,
vjere, nacionalnog podrijetla, seksualne sklonosti, invalidnosti, obiteljskog statusa i drugog.

Zaposljavanje i promicanje zaposlenika treba se temeljiti iskljucivo na struénosti, profesionalnom
radu i rezultatima rada. 4
Zaposlenici su obavezni u svom radu pridrzavati se pravila rada na siguran naéin i pritom skrbiti za
osobnu sigurnost i zdravlje, kao i sigurnost i zdravlje drugih zaposienika, ali i za sigurnost imovine
Drustva.

Jednako tako, svatko u svom radu obvezan je brinuti se o najmanjem mogucéem $tetnom utjecaju
na okolis.

3. POSEBNA PRAVILA POSLOVNOG PONASANJA

Zadatak i cilj posebnih pravila poslovnog ponasanja je utvrditi eticka pravila rada i poslovanja prema
visokim profesionalnim standardima i stru¢nosti rada, u podruéjima koja su bitha za poslovni ugled i
trziSni polozaj Drustva.



Posebna nacela poslovnog ponasanja utvrduju se za Upravu Drustva, menadzere i zaposlenike (
daljnjem tekstu: zaposlenici ) za slijede¢a podrugja:
3.1. Upravljanje imovinom,
3.2. Poslovne financije,
3.3. Zaposljavanje i unapredivanje zaposlenika,
3.4. Primanje i davanje materijalnih i drugih darova.

3.1. UPRAVLANJE IMOVINOM

Imovina Drustva, kao Sto su informacije, intelektualno vlasnistvo, softver, hardver, oprema,
potrosni materijal, uz ostalu imovinu i sredstva Drustva, predstavljaju vruednosne resurse koji su u
vlasnistvu ili na drugi nacin pripadaju Drustvu, te se mogu Koristiti samo u poslovne svrhe. Cuvanje te
imovine od gubitka, oStecenja ili krade, obveza je svih zaposlenih. Nitko ne smije imovinu Drustva
koristiti za vlastitu dobit niti svrhu, a imovina i sredstva Drustva ne smiju se poklanjati, prodavati niti
razmjenjivati bez odgovarajuceg odobrenja.

Povremena i nevaZna osobna uporaba sredstava poput radunala i druge opreme, telefona i
potrosnog materijala, te druge osobne upotrebe koje su u skladu s odobrenim propisima/postupcima,
predstavljaju dozvoljene iznimke tog propisa.

Zaposlenici koji u obavljanju svojih poslova raspolazu povjerljivim informacijama o imovini
Drustva ne smiju ih koristiti za osobnu korist ili korist tre¢ih osoba, ili u smislu davanja savjeta trecim
osobama.

3.2. POSLOVNE FINANCIJE

Posebna pravila poslovnog ponasanja u podrudju poslovnih financija trebaju se temeljiti na
spomenutim etickim vrijednostima temeljnih i opéih nacela, s ciliem promicanja poslovnog ugleda i
trziSnog poloZaja Drustva.

U obavljanju poslova u podrugju poslovnih financija moraju se postivati slijededéi kriteriji:

* zaposlenik mora raditi sukladno propisima i aktima Drustva iz podru&ja poslovnih financija i
utvrdene poslovne politike, planova i programa, smjernica i moguénosti;

* zaposlenik mora obavljati svoj posao uz visoku razinu profesionalne strudnosti u poslovanju s
bankama, drzavnim tijelima i financijskim institucijama;

. zaposlenlk mora izbjegavati okolnosti koje bi mogle utjecati na objektivnost donosenja neovisnih
prosudbi u provedbi primjerene poslovne politike u podruéju financija;

* zaposlenik ne smije koristiti povjerljive informacije za osobnu korist ili zlouporabiti svoj poIozaJ za
stjecanje bilo kakve ( materijalne i /ili nematerijaine ) koristi;

= zaposlenici moraju osigurati ¢uvanje podataka, dokumenata i povjerljivih informacija o Drustvu, a
posebno se nagladava osjetljivost na opseg, povjerljivost i tajnost podataka, dokumenata i
informacija koje se prema sluzbenoj duznosti dostavljaju bankama, drzavnim tijelima i drugim
financijskim institucijama;

» zaposlenici Drustva iz podrucja poslovnih financija odgovorni su za pravodobno, to&no i potpuno
izvjesc¢ivanje o financijskim rezultatima poslovanja.

3.3. Zaposljavanje i unapredivanje zaposlenika

Zaposljavanje i unapredivanje zaposlenika u Drustvu mora se ostvarlvatl na visokoj
profesionalnoj i struénoj razini i u skladu s dobrom poslovnom praksom.

Ponasanje zaposlenika u radnoj sredini temelji se na medusobnom povjerenju, odanosti,
korektnosti i postivanju dostojanstva svake osobe.

IzriCito se zabranjuje diskriminacija pri napredovanju na radnom mjestu ‘prema kriteriju spola,
dobi, rase, vjerskog ili politickog uvjerenja, podrijetla, kao i svaki oblik favoriziranja.

Zaposlenici su duZni na radnom mijestu i izvan njega iskazivati lojalnost prema Drustvu,
kolegama na poslu, suradnicima, poslovnim partnerima, medijima i javnosti te zainteresiranim stranama,
uz postivanje profesionalnih nacela rada. Prema korisnicima moraju biti susretljivi i ljubazni, $to se
odnosi i na druge osobe s kojima dolaze u kontakt pri obavljanju posla.

Zaposlenici moraju voditi raéuna o svom profesionalnom nastupu i primjerenom izgledu pred
poslovnim partnerima, strankama i suradnicima.



Pozeljno je pridrzavanje slijedecih pravila i standarda:

= njegovanje etickih nacela: postenje, odanost, povjerljivost, zakonitost i suradnja u otklanjanju
neeti¢kih pojava;

= promicanje zaposlenika prema sposobnostima i postignutim rezultatima;

» jednak pristup prema svima, bez obzira na spol, vjeru, nacionalno podrijetlo, seksualnu
sklonost, invalidnost i obiteljski status.

U primjeni posebnih eti¢kih nacela u podrudju zaposljavanja i unapredivanja zaposienika to znaci
slijedece:

= primjenjivati najviSe standarde profesionalnosti i struénosti i postivati zakonske propise u

podrucju zaposljavanja;

» zapoS$ljavati nove radnike sukladno aktima i utvrdenim kriterijima za zaposljavanje novih radnika

u Drustvu;

* ne dopustiti bilo koji oblik protekcije ili diskriminacije u zapos$ljavanju i unapredivanju radnika;

= osigurati nepristranost prema kandidatima i njihovu ravnopravnost u svim fazama procesa

zaposljavanja i unapredivanja;

= osigurati visoku struénu razinu i povjerljivost podataka u postupku zaposljavanja i tijekom rada

radnika.

Rukovoditelji moraju imati visoke profesionalne, struéne i eticke vrline i biti najbolji primjer za
ostale zaposlenike. Osobito je to vazno prigodom njihova ukljudivanja u postupak zaposljavanja ili
odabira zaposlenika, kao i unapredivanja zaposlenika, pritom postivaju¢i posebna etiCka nacela o
zaposljavanju i unapredivanju zaposlenika.

3.4. Primanje i davanje materijalnih i drugih darova

Primanje materijalnih i drugih darova od poslovnih partnera nije dopusteno, osobito ako je rije¢ o
mogucénosti bogacenja zaposlenika Drustva, ali je iznimno dopusteno ako nije rije¢ o nemoralnim ili
koristoljubivim namjerama, te ako se radi o daru u vrijednosti do 500,00 kn.

Pritom je vaZno da je darovanje poslovnog partnera samoinicijativno, a u slu¢aju dvojbenog dara
zaposlenik to treba pravodobno prijaviti.

Kod primanja i davanja materijalnih i drugih darova zaposienici se trebaju ponasati u skladu s
EtiCkim kodeksom, odnosno njihovo ponasanje ne smije negativno utjecati na ugled Drustva. Takoder,
moraju se upoznati s obiajima i poslovnim naelima sredine u kojoj borave, kako ne bi uvrijedili
poslovne partnere.

Darovi dobavljaca ili kupaca prihvatljivi su u okviru uobi¢ajenih poslovnih kriterija, primjerice, ako
je rije€ o pozivu ha objed, ulaznici za lokalnu $portsku ili kulturnu priredbu, ali nikako u novcu.

Zaposlenici koji izvan Drustva obavljaju funkcije u $portskom ili drugom klubu ili drustvu, ne smiju
u svoje osobno ime ili u ime tog kluba ili drustva iznudivati ili zahtijevati darove, donacije, potporu ifi
sponzorstvo od Drustva, poslovnih partnera, dobavljaca ili kupaca.

Il. PROVODENJE PRAVILA POSLOVNOG PONASANJA | SUSTAV PRIJAVLJIVANJA
NEPRAVILNOSTI

Za provodenje i primjenu Pravila poslovnog ponasanja u Drustvu Uprave ¢e imenovati Povjerenstvo
za etiku i osobu za prijavljivanje nepravilnosti. Zada¢a imenovanih osoba je da nadziru primjenu
odredaba EticCkog kodeksa i na temelju povratnih informacija od svih segmenata Drustva, dopunjavaju
ga u cilju'bolje kvalitete i njegove provedbe.

O provedbi Etickog kodeksa i 0 svojim zapazanjima, imenovane osobe trebaju obavjestavati Upravu
najmanje jedanput godidnje, a prema potrebi i Cesée.

Gradani i zaposlenici mogu se obratiti Osobi za nepravilnosti prijavom ili prituzbom na ponasanje &lana
Uprave, menadzera ili zaposlenika, za koje smatraju da je protivho odredbama Eti¢kog kodeksa, i/ili koja
su neeti€na i moguce koruptivna. Prijava ili prituzZba moze biti i anonimna.

Prijave zaprima osoba imenovana za nepravilnosti te po potrebi, a u skladu s Etiékim kodeksom,
prosljeduje ih Povjerenstvu za etiku, na daljnji postupak.

Prijave i prituzbe mogu biti javne i anonimne. Osoba imenovana za nepravilnosti je duzna
zajamd&iti anonimnost i zastitu osoba koje izvijeste na sumnju o prijevari.



Prijave i prituzbe razmatra Povjerenstvo za etiku koje je duZno odgovoriti podnositelju na prituzbu
najkasnije u roku od 15 ( petnaest ) dana raunajuci od dana kada je zaprimljena prituzba.

Povjerenstvo za etiku ovlasteno je pokrenuti postupak za utvrdivanje odgovornosti radnika iz
radnog odnosa. Ukoliko se utvrdi da se radi o neetiénom ponasanju, pismeno ée o istom upoznati
Upravu, te podnijeti kaznenu prijavu nadleznim tijelima drZzavne uprave, a sve u cilju zastite interesa
Drustva.

Utvrdena koruptivna radnja ili neeti¢no postupanje, odnosno kréenje Etickog kodeksa, predstavija
osobito tesku povredu obveze iz radnog ili drugog ugovornog odnosa radi koje je za poslodavca ili druge
ugovorne stranke opravdano otkazati ugovor o radu, ili neki drugi ugovor, bez obveze postivanja
propisanog ili ugovorenog otkaznog roka. Nastavak radnog ili poslovnog odnosa nije mogué te stranka
ugovora koja je otkazala ugovor ima pravo od stranke koja je kriva za otkaz traziti naknadu $tete zbog
neizvrSavanja ugovorom preuzetih obveza.

Povjerenstvo za etiku, duzno je najmanje jedanput godignje podnijeti izvjedée o provedbi Eti¢kog
kodeksa Upravi drustva. Povjerenstvo za etiku organizira i provodi sustavne i specijalizirane poduke za
izgradnju etiCke kompetentnosti zaposlenika iz podrugja etike, o zastiti oteéenika i osoba koje u dobroj
vjeri prijavljuju nepravilnosti.

ll. ZAVRSNE ODREDBE

Pravila poslovnog ponasanja u Drudtvu su smjernice za uspostavljanje pozitivnog smjera u
provodenju vizije, misije i ciljeva poslovanja Drustva.

Uprava i Eelnici ustrojstvenih jedinica Drustva moraju omoguditi upoznavanje zaposlenika s ovim
Kodeksom, kao bithom odrednicom ukupnog poslovanja. Svi zaposlenici moraju biti upoznati s Pravilima
poslovnog ponasanja na primjeren nadin kao s poslovnom obvezom koju provode u obavljanju svog
posla i ponasanja.

~ Jednako tako, Uprava i &elnici ustrojstvenih jedinica odgovorni su za stvaranje uvjeta za primjenu
EtiCkog kodeksa i utvrditi nagin komunikacije i suradnju sa zaposlenicima koji primijete nepridrzavanje,
nepostivanje ili njegovo kréenje. S obzirom da u poslovnoj kulturi postoje temeljna i nepromjenjiva
nacela, ali i ona koja se utjecajem razli¢itih okolnosti mogu mijenjati, Pravila poslovnog pona$anja ée se
u tim odrednicama doradivati, ne umanjujuéi zna&aj temeljnih odrednica ovog Kodeksa.

Ovaj EtiCki kodeks donesen je na nagin propisan Zakonom o radu i sukladno s Pravilnikom o
nacinu objave Pravilnika o radu za njegovo donosenje. : : '

Pravila poslovnog pona$anja objavljuju se na svim oglasnim plo¢ama Drustva te obvezuju
svakog zaposlenika Drustva i trece osobe koje imaju poslovne veze s Drustvom, na ponasanje u skladu
s istima.

Ovaj Kodeks stupa na snagu osmog dana od dana objave na oglasnoj plo¢i Drustva.

U Velikoj Gorici, 11.09.2015. godine
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